BAB VI

KESIMPULAN

Pada bab ini penulis akan menyampaikan kesimpulan dan saran dari hasil
analisis data yang telah penulis lakukan sebelumnya pada Asco Automotive Isuzu
Bandung, kesimpulan dan saran yang penulis berikan adalah berdasarkan dari analisis
strategi bersaing yang dilakukan perusahaan. Kesimpulan dan saran diharapkan dapat
dijadikan bahan untuk pertimbangan dan manfaat bagi para pembaca, khususnya

mengenai analisis strategi bersaing perusahaan.

6.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang penulis lakukan mengenai analisis strategi
bersaing Asco Automotive Isuzu Bandung, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai

berikut:

1. Strategi bersaing Asco Automotive Isuzu Bandung adalah best cost
provider. Yang ditandai dengan kataristik sebagai berikut :
e Memberikan keunggulan kompetitif dari nilai produk yang di berikan
kepada konsumen
e Mengedepankan inovasi pada produk Isuzu ELF di setiap tahunnya
dengan penambahan berbagai fitur Inovasi yang dibuat oleh

perusahaan terutama dalam sisi kenyamanan saat berekendara
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e membuat para pemilik travel melakukan repeat order ke Asco
Automotive Isuzu Bandung

e Dalam pemasaran produk yang ditawarakan dengan perusahaan
pesaing tidak jauh berbeda dan dapat bersaing

e Pelayanan Asco Automotive Isuzu Bandung mereka selalu senantiasa
mendampingi konsumennya dari awal melakukan pembelian hingga
barang sudah menjadi milik konsumen, yaitu dengan cara aftersales
yang membuat konsumen tidak perlu pusing ketika ingin melakukan
service dan perawatan berkala. Bukan itu saja perbaikan dan service
pun dapat dialkukan dirumah konsumen dengan penawaran bengkel
berjalan yang dimiliki perusahaan

2. Asco Automotive Isuzu Bandung dapat tetap menggunakan strategi

bersaing yang dijalankan mereka saat ini dikarnakan melalui analisis

matriks SWOT dimana dalam aspek SO, ST, perusahaan sangat di bantu

sekali dengan munculnya peluang yang mempermudah aktivitas bisnis

mereka
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6.2 Saran
Berdasarkan hasil analisis yang telah penulis peroleh pada penelitian di Asco
Automotive Isuzu Bandung, penulis memberikan beberapa saran yang diharapkan

dapat bermanfaat dan menjadi bahan pertimbangan bagi perusahaan :

1. Asco Automotive Isuzu Bandung dapat mempertahankan strategi yang
telah dijalankan selama ini, dengan terus memberikan harga yang
bersaing dan di dukung dengan pengembangan inovasi-inovasi pada Isuzu
ELF. Dengan inovasi-inovasi baru diharapkan perusahaan agar terus
memiliki keunggulan dibanding pesaing-pesaing yang ada. Contohnya
bekerja sama dengan e payment seperti gopay atau ovo dan juga dapat
memeberikan promo cashback di setiap transaksi.

2. Regenerasi Karyawan agar para karyawan lama dan baru dapat
berkerjasama dan menghasilkan suatu solusi yang baik tentunya bagi
perusahaan. Langkah yang dapat diambil kedepannya bekerjasama
dengan situs lowongan pekerjaan.

3. Tingkatkan pemasaran terutama mengikuti rangkaian kegiatan dalam
expo atau pameran kendaraan otomotif yang ada

4. Membuka cabang baru khusunya di Bandung karna potensi dari para
pemilik travel yang sudah banyak menggunakan Isuzu ELF. Dimana hal
ini akan berguna jika para pemilik travel ingin memeriksakan

kendaraaanya ke perusahaan mereka tidak perlu menunggu lama.
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5. Meningkatkan sistem yang dimiliki agar terus terkoneksi dengan

kantor pusat
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