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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan 

Berkembangnya kesadaran masyarakat Indonesia akan pentingnya berolah 

raga sebagai kebutuhan utama, menjadikan olah raga lari menjadi cabang olah 

raga yang berkembang dan populer di Indonesia. Selain itu, perkembangan 

seragam kantoran mulai merubah dari model seragam kerja formal menjadi lebih 

kasual untuk menekankan kenyamanan, kepraktisan, dan fleksibilitas pada 

generasi milenial ini.  

Hal tersebut memberikan PT. X peluang untuk dapat memasarkan dan 

menjual produk running jerseynya kepada calon konsumen atau prospek tersebut. 

Tentunya karyawan marketing & sales perlu diberikan training untuk memahami 

karakteristik calon konsumen yang berbeda-beda agar dapat membangun interaksi 

dan mempengaruhi mereka agar terjadi penjualan. Maka dari itu, PT. X perlu 

memiliki manajemen training dengan bantuan HR analytics yang berbasis data 

agar keputusan yang diambil oleh HR manager lebih objektif. 

Untuk mengatasi kebutuhan tersebut, dibuat rancangan manajemen 

training untuk bagian marketing & sales agar keputusan mengenai karyawan yang 

akan diberikan training itu efektif, tepat sasaran, dan tidak menjadi pemborosan 

semata. HR analytics dalam manajemen training ini mampu merencanakan dan 

menetapkan karyawan mana yang butuh untuk diberikan training secara tepat 



91 

 

 

 

dengan adanya profil karyawan yang dibentuk dari self-reporting program, 

perbandingan-perbandingan target penjualan dengan data penjualan sebenarnya, 

absensi, dan penilaian dari marketing & sales manager terhadap karyawan yang 

bersangkutan, maka melalui proses tersebut HR analytics ini akan memberikan 

kesimpulan karyawan marketing & sales mana yang akan diberikan materi 

training tertentu, kemudian HR manager memantau bagaimana pelaksanaan 

training untuk memastikan training berjalan dengan lancar, dan HR manager 

menentukan keberhasilan training yang diberikan kepada karyawan yang telah 

diberikan training dengan menguji dan mengevaluasi langsung ke divisi 

marketing & sales terkait. 

6.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, beberapa saran yang diberikan kepada PT. X 

untuk mendukung training di PT. X agar berjalan dengan lancar yaitu dengan : 

1. PT. X sebaiknya menggunakan sistem manajemen traning kepada 

karyawan yang berdasarkan HR analytics agar penetapan karyawan dan 

materi training yang diberikan itu tepat sehingga tidak menjadi 

pemborosan. 

2. PT. X dapat menerapkan uji coba rancangan manajemen training yang 

dibentuk dengan menunjuk programmer untuk dapat membuat coding 

aplikasi manajemen training yang berdasarkan HR analytics dalam bentuk 

beta atau versi percobaan. 

3. Untuk memastikan aplikasi manajemen training ini berjalan dengan baik, 

dilakukan evaluasi terhadap aplikasi versi percobaan yang dibentuk, jika 
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terdapat kekurangan dari sistem yang sudah dirancang, dilakukan research 

and development agar dapat memperbaiki kekurangan dari sistem yang 

dirancang.  

4. Setelah diperbaiki, diuji coba kembali dan jika aplikasi ini sudah berhasil 

membantu PT. X dalam mengelola training yang diberikan kepada 

karyawan, maka programmer dapat membuat program utuh atau aplikasi 

versi final yang dapat digunakan PT. X. 

5. PT. X juga perlu melakukan training kepada karyawan jika aplikasi 

manajemen training ini digunakan oleh karyawan. Memastikan karyawan 

dapat mengoperasikan dan menganalisis hasil dari aplikasi atau program 

manajemen training ini. 
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