BAB 6
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan pada bab
sebelumnya maka penulis dapat menarik kesimpulan bahwa ada pengaruh
motivasi konsumen terhadap purchase intention di Kawasan Sentra Sepatu
Cibaduyut Bandung dan dapat juga dilihat dari:

e Motivasi Konsumen di Kawasan Sentra Sepatu Cibaduyut berdasarkan
garis kontinum termasuk kategori baik dengan hasil total skor aktual
sebesar 8131 dari 18 butir pernyataan yang berasal dari rekapitulasi
hasil kuesioner yang telah disebarkan kepada 115 responden.

e Purchase Intention di Kawasan Sentra Sepatu Cibaduyut berdasarkan
garis kontinum termasuk kategori baik dengan hasil total skor aktual
sebesar 2283 dari 5 butir pernyataan yang berasal dari rekapitulasi hasil
kuesioner yang telah disebarkan kepada 115 responden.

e Diperoleh nilai koefisien korelasi antara motivasi konsumen dengan
purchase intention sebesar 0.706. Nilai koefisien korelasi tersebut
berada pada interval 0.60-0.799. Dapat disimpulkan antara motivasi
konsumen dan purchase intention terdapat hubungan yang “Kuat”.

o Pada uji t diperoleh nilai thitung Sebesar 10.608yang memiliki nilai lebih
besar dari twaner Sebesar 1,980. Berdasarkan hasil tersebut maka diambil

keputusan Ho ditolak dan Hi: diterima. Diambil kesimpulan bahwa
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6.2 Saran
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motivasi konsumen berpengaruh signifikan terhadap purchase intention
di Kawasan Sentra Sepatu Cibaduyut, sehingga hipotesis awal yang

diajukan penulis diterima.

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya,

penulis menemukan bahwa semua indikator mendapatkan tanggapan yang baik

dari konsumen. Terdapat beberapa hal yang penulis dapat sarankan.

Bagi pelaku bisnis di Kawasan Sentra Sepatu Cibaduyut, hasil
penelitian menunjukan bahwa secara umum motivasi konsumen
kawasan ini sudah baik, dan diharapkan dapat lebih memperhatikan
kualitas dan harga dengan cara membuat perjanjian jangka panjang
terhadap pemasok mengenai harga, jumlah barang, dan waktu
pengiriman. Dalam perjanjian tersebut pelaku bisnis dapat
membayarkan sejumlah uang sesuai dengan jumlah barang yang dibeli,
tetapi pemasok akan mengirimkan barang dalam beberapa periode
sesuai dengan perjanjian, Sehingga harga dapat disesuaikan dengan
keinginan konsumennya.

Purchase Intention pengunjung di Kawasan Sentra Sepatu Cibaduyut
secara umum juga sudah baik, namun ada baiknya apabila pemerintah
kota Bandung untuk diadakan event yang lebih menarik seperti
mengadakan bazaar sebulan 1 kali dan pada pukul 16:00 PM-20:00
PM yang bertempat di Bandung Convention Center (BCC) Soekarno

Hatta, dengan mengadakan fashion show yang menampilkan produk
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buatan lokal dan dikhususkan untuk daerah Kawasan Sentra Sepatu
Cibaduyut ini dan menggelarkan lomba tarian khas Sunda untuk
kalangan remaja yang masih bersekolah. Dengan begitu produk-
produk lokal diharapkan dapat lebih diminati. Untuk lebih memastikan
apakah saran ini dapat dilaksanakan dengan baik tanpa kendala, lebih

baik dilakukan penelitian terdahulu.
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