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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Kesimpulan 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh biaya bina lingkungan, 

biaya program kemitraan, dan biaya kesejahteraan karyawan baik secara parsial 

maupun secara simultan terhadap peningkatan penjualan pada PT Perusahaan Gas 

Negara Tbk periode 2009-2018. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dan hasil 

penelitian yang sudah dibahas, maka dapat dibuat kesimpulan sebagai berikut: 

1. Biaya bina lingkungan berpengaruh positif signifikan terhadap penjualan PT 

Perusahaan Gas Negara Tbk. periode 2009-2018. Hal ini diketahui karena nilai 

thitung adalah sebesar 3,682  yang lebih besar dari nilai ttabel dan nilai signifikansi 

sebesar 0,008. Hal disebabkan karena kegiatan bina lingkungan memperkuat 

brand image dan positioning perusahaan serta membangun citra positif yang 

mampu menarik lebih banyak konsumen.  

2. Biaya program kemitraan secara parsial berpengaruh negatif signifikan 

terhadap penjualan PT Perusahaan Gas Negara Tbk. periode 2009-2018. Hal 

ini diketahui karena nilai thitung adalah sebesar -3,321 yang lebih besar dari nilai 

ttabel dan nilai signifikansi sebesar 0,0013. Hal ini disebabkan karena banyak 

pembayaran pinjaman mitra binaan yang macet. 

3. Biaya bina lingkungan dan biaya program kemitraan secara simultan 

berpengaruh terhadap penjualan PT Perusahaan Gas Negara Tbk. periode 

2009-2018. Hal ini diketahui karena nilai Fhitung adalah sebesar 8,925 yang 

lebih besar dari nilai Ftabel dan nilai signifikansi sebesar 0,012. 

 

5.2.  Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran yang diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Manajemen perusahaan tetap perlu melaksanakan program bina lingkungan 

selain sebagai bentuk kepedulian terhadap lingkungan dan kewajiban sebagai 

perusahaan BUMN sesuai dengan Peraturan Menteri BUMN, pelaksanaan 

program bina lingkungan dapat memperkuat brand image dan citra  perusahaan 

dan dapat menarik konsumen untuk menggunakan produk perusahaan.  
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2. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat melakukan penelitian dengan 

menggunakan sample yang berbeda atau berasal dari industri yang berbeda. 

3. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel independen yang 

memiliki pengaruh terhadap penjualan. 

4. Bagi investor yang ingin berinvestasi di PT Perusahaan Gas Negara Tbk. dapat 

memperhatikan kegiatan-kegiatan corporate social responsibility yang 

dilakukan perusahaan dimana kegiatan-kegiatan tersebut berpengaruh terhadap 

penjualan perusahaan dan dapat menjadi salah satu sebab meningkatnya laba. 
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