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ABSTRAK 
 
Revolusi industri 4.0 membuka peluang dan tantangan yang luas bagi siapapun untuk maju, 
termasuk sektor audit. Dengan masuknya teknologi era revolusi industri 4.0, harapan para 
pemangku kepentingan terhadap audit pun berkembang. Menurut survey yang dilakukan oleh 
KPMG terhadap 400 eksekutif di Amerika Serikat menemukan bahwa 81 persen CEO 
khawatir perusahaannya tidak dapat mengikuti perkembangan teknologi. Penemuan tersebut 
menimbulkan pertanyaan terkait perkembangan audit berbasis teknologi di era revolsi industri 
4.0. 

Terdapat 9 pilar teknologi yang berperan dalam revolusi industri 4.0, 
diantaranya (1) Big Data and analytics; (2) Autonomous Robots; (3) Simulation; (4) 
Horizontal and Vertical System Integration; (5) The Industrial Internet of Things (IIoT); (6) 
The Cloud; (7) Additive Manufacturing; (8) Augmented Reality (AR); (9) Cyber Security. 
Berdasarkan KPMG Technology Industry Innovation Survey 2019, terdapat 10 teknologi 
pendorong utama terkait transformasi bisnis diantaranya (1) Internet of Things (IoT); (2) 
Robotic process automation; (3) Artificial Intelligence, cognitive computing, machine 
learning ; (4) Blockchain; (5) Robotics and automation; (6) Augmented Reality (AR); (7) 
Virtual Reality (VR); (8) Social networking, collaboration technologies; (9) Biotech, digital 
health, genetics; (10) On demand marketplace platforms. 

Penelitian ini dilakukan dengan metode tinjauan literatur. Penulis meneliti 
literatur yang diperoleh dengan menggunakan 5 klasifikasi teknologi yang mewakili teknologi 
era revolusi industri 4.0, diantaranya (1) Big Data; (2) The Cloud; (3) Artificial Intelligence 
(AI); (4) Internet of Things; dan (5) Blockchain. Dari 455 literatur hasil pencarian awal, 
terdapat 21 literatur yang dipilih dan diteliti oleh penulis untuk menjawab permasalahan 
penelitian. 

Penelitian ini mendapati bahwa perkembangan penelitian audit berbasis 
teknologi di era revolusi industri 4.0 berfluktuasi selama 12 bulan terakhir dan kemudian 
dianalisis berdasarkan wilayah penelitian, penggunaan metode pengumpulan data, dan 
penggunaan metode analisis. Selain itu, dijelaskan bagaimana penelitian terkait audit berbasis 
teknologi di era revolusi industri 4.0. 
 
Kata kunci: Penelitian audit berbasis teknologi, revolusi industri 4.0, tinjauan literatur 



 

ABSTRACT 
 

The industrial revolution 4.0 opens up vast opportunities and challenges for anyone to 
advance, including the audit sector. With the introduction of the industrial revolution 4.0 
technology, the expectations of stakeholders towards audits will also develop. According to a 
survey conducted by KPMG, 400 executives in the United States found that 81 percent of 

ith technological developments. These 
findings raise questions regarding the development of technology-based audits in the 
industrial revolution 4.0 era. 

There are 9 technological pillars that played a role in the 4.0 industrial 
revolution, including (1) Big Data and analytics; (2) Autonomous Robots; (3) Simulation; (4) 
Horizontal and Vertical System Integration; (5) The Industrial Internet of Things (IIoT); (6) 
The Cloud; (7) Additive Manufacturing; (8) Augmented Reality (AR); (9) Cyber Security.  
Based on the 2019 KPMG Technology Industry Innovation Survey, there are 10 main driving 
technologies related to business transformation including (1) Internet of Things (IoT); (2) 
Robotic process automation; (3) Artificial Intelligence, cognitive computing, machine 
learning ; (4) Blockchain; (5) Robotics and automation; (6) Augmented Reality (AR); (7) 
Virtual Reality (VR); (8) Social networking, collaboration technologies; (9) Biotech, digital 
health, genetics; (10) On demand marketplace platforms. 

This research was conducted by the literature review method. The author 
examines the literature obtained by using 5 technology classifications that represent the 
technology of the industrial revolution 4.0 era, including (1) Big Data; (2) The Cloud; (3) 
Artificial Intelligence (AI); (4) Internet of Things; and (5) Blockchain. From 455 literature of 
initial search results, there are 21 literature selected and examined by the author to answer 
the research problem. 

This study found that the development of technology-based audit research in 
the industrial revolution 4.0 era fluctuated during the last 12 months and then analyzed based 
on the research area, the use of data collection methods, and the use of analytical methods. In 
addition, it explained how research technology-based audit in the industrial revolution 4.0 
era. 
 
Keywords: technology based audit research, industrial revolution 4.0, literature review 
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BAB 1  
PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi telah mengubah dunia sebagaimana 

revolusi generasi pertama melahirkan sejarah ketika tenaga manusia dan hewan 

digantikan oleh kemunculan mesin. Di tahun 2019, perkembangan tersebut sudah 

masuk pada era industri generasi keempat atau revolusi industri 4.0. Pada era revolusi 

industri 4.0, ukuran besar perusahaan tidak menjadi jaminan, namun kelincahan 

perusahaan dalam mengantisipasi perubahan yang terjadi (Universitas Gadjah Mada, 

2018). Dengan semakin berkembangnya teknologi, lanskap industri global secara 

radikal berubah (Pereira & Romero, 2017). 

Revolusi industri 4.0 membuka peluang dan tantangan yang luas bagi 

siapapun untuk maju. Teknologi informasi yang semakin mudah terakses hingga ke 

seluruh pelosok di dunia ini menyebabkan semua orang dapat terhubung, begitupun 

dengan informasi. Informasi yang melimpah dan kompleks menjadi realitas yang 

ditemukan di era revolusi industri saat ini (Novak, 2012). Dengan semakin 

kompleksnya informasi, peran audit berbasis teknologi pun semakin penting untuk 

menghadapi perubahan yang terjadi di era revolusi industri 4.0 (Komite.id, 2018). 

Perkembangan teknologi dan software di era revolusi industri 4.0 

membuat auditor secara fundamental mengubah metode audit laporan keuangan.  

Walaupun  audit laporan keuangan masih merupakan keseimbangan antara metode 

audit tradisional dan teknologi, dengan adanya perkembangan teknologi dan software 

di era revolusi industri 4.0, kini auditor memiliki tools dan teknik baru yang tersedia. 

Hal tersebut membuat audit menjadi lebih semi-automated, dimana input hardware 

dan software meningkat dan penggunaan teknologi informasi dalam 

mengkomputerisasi dokumentasi, audit plans, dan working papers sudah menjadi 

standar praktik di dalam profesi audit (Khukarova, 2017). 

Metode audit tradisional telah digunakan oleh auditor selama beberapa 

dekade. Dengan masuknya teknologi era revolusi industri 4.0 , harapan para pemangku 

kepentingan terhadap audit pun berkembang. Survei yang dilakukan oleh KPMG 

terhadap 400 eksekutif di Amerika Serikat menemukan bahwa 81 persen CEO 
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khawatir perusahaannya tidak dapat mengikuti perkembangan teknologi (U.S. CEO 

Outlook 2017 | KPMG United States, 2017). Survei yang dilakukan Forbes Insights 

baru-baru ini menemukan 58% berpikir bahwa teknologi akan memiliki dampak 

terbesar pada audit selama tiga hingga lima tahun ke depan (Macaulay, 2016). 

Penemuan tersebut menimbulkan pertanyaan terkait perkembangan audit berbasis 

teknologi di era revolusi industri 4.0 . Terdapat sedikit literatur yang membahas secara 

eksplisit terkait perkembangan audit berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0. 

Penelitian ini meneliti perkembangan audit berbasis teknologi di era revolusi industri 

4.0.   

 

1.2. Rumusan Masalah 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh penulis, penulis merumuskan beberapa rumusan 

masalah, yaitu: 

1. Bagaimana perkembangan penelitian audit berbasis teknologi di era revolusi 

industri 4.0? 

2. Bagaimana penelitian terkait audit berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0? 

 

1.3. Tujuan dan kegunaan Penelitian 

1.3.1. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan dengan rumusan masalah di atas, peneliti memutuskan beberapa tujuan 

penelitian, yaitu sebagai berikut: 

1. Mengetahui dan menjelaskan perkembangan penelitian audit berbasis teknologi di 

era revolusi industri 4.0. 

2. Mengetahui dan menjelaskan penelitian terkait audit berbasis teknologi revolusi 

industri 4.0. 

 

1.3.2.  Kegunaan Penelitian  

Dengan dilakukannya penelitian ini, peneliti berharap dapat memberikan manfaat bagi 

pihak-pihak berikut: 

1. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar bagi penelitian selanjutnya mengenai 

perkembangan audit berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0. 
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2. Bagi Auditor 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu auditor mengerti perkembangan audit 

berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0 

 

3. Bagi Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan bagi akademisi 

mengenai perkembangan audit berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0 

 

4. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu perusahaan mengerti perkembangan 

audit berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0 

 

5. Bagi Pembaca 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan minat pembaca untuk mempelajari 

lebih lanjut mengenai perkembangan audit berbasis teknologi di era revolusi 

industri 4.0. 

 
1.4. Kerangka Pemikiran 

Perkembangan teknologi di era revolusi industri 4.0 telah mengubah lanskap dunia 

bisnis secara radikal (Pereira dan Romero, 2017). Ledakan informasi yang melimpah 

dan kompleks membuat dunia ekonomi dan bisnis semakin berkembang (Maresova 

dkk., 2018). Menurut Maresova dkk. (2018:2), revolusi industri 4.0 didefinisikan 

sebagai berikut: 

1. Produk dan jasa secara fleksibel terhubung melalui internet atau jaringan aplikasi 

jaringan, seperti block chain. 

2. Konektivitas digital memungkinkan produksi barang dan jasa secara otomatis dan 

self-optimized, termasuk pengiriman, tanpa intervensi manusia (sistem produksi 

yang dapat beradaptasi sendiri berdasarkan transparansi dan predictive power). 

Nilai dari suatu jaringan dikendalikan secara desentralisasi, sementara ele                                                  

men sistem (seperti fasilitas manufaktur atau kendaraan transportasi) membuat 

keputusan secara otomatis (autonomous decisions) (Hofmann & Rüsch, 2017). 
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Model bisnis sangat dipengaruhi oleh revolusi industri 4.0 karena 

paradigma manufaktur ini memerlukan metode komunikasi yang baru sepanjang 

supply chains-nya. Di bidang bisnis, revolusi industri 4.0 menyiratkan bahwa jaringan 

komunikasi yang lengkap akan tercipta diantara berbagai perusahaan, pabrik, 

pemasok, logistik, sumber daya, pelanggan, dll. Setiap bagian mengoptimalkan 

konfigurasinya secara real-time bergantung pada permintaan dan status dari bagian 

yang terkait dalam jaringan, yang menghasilkan keuntungan maksimum untuk semua 

hubungan kooperatif antar bagian dengan sumberdaya yang terbatas (Maresova dkk., 

2018).  

Dengan semakin kompleksnya informasi dalam dunia bisnis, harapan 

klien terhadap auditor dalam proses audit semakin berkembang. Survei yang dilakukan 

oleh Forbes Insight menemukan bahwa 58% berpikir bahwa teknologi akan memiliki 

dampak terbesar pada audit selama tiga hingga lima tahun ke depan (Macaulay, 2016). 

Oleh karena itu, perusahaan dibidang jasa audit diharapkan dapat berkembang 

mengikuti perkembangan teknologi di era revolusi industri 4.0 agar dapat memenuhi 

kebutuhan kliennya. 

Menurut Louwers dkk., (2018:5), mengutip American Accounting 

Association Committee, audit adalah proses sistematis yang secara objektif diperoleh 

dan mengevaluasi bukti  pernyataan mengenai tindakan dan peristiwa ekonomis untuk 

memastikan tingkat korespondensi antara pernyataan dan kriteria yang ditetapkan dan 

mengkomunikasikan hasilnya kepada pihak yang membutuhkan informasi tersebut. 

Menurut Louwers dkk., (2018:6) terkait audit di dalam lingkungan big data 

menjelaskan bahwa lingkungan audit dengan cepat berubah menjadi lingkungan yang 

mempunyai karakteristik ketersediaan data yang melimpah dan tools audit yang 

2014 global data and analytics 

, kepada 1,135 senior executive lintas industri , menemukan bahwa business 

leaders menggunakan campuran intuisi, saran dari orang lain dan menggunakan data 

analytics untuk mengambil keputusan. Survei tersebut juga menemukan bahwa hampir 

90% mengatakan bahwa big data akan mengubah pengambilan keputusan dalam 

perusahaan.  

Perkembangan teknologi dan software di era revolusi industri 4.0 

membuat auditor secara fundamental mengubah cara audit laporan keuangan. Kini 
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auditor memiliki tools dan teknik baru yang tersedia. Hal tersebut membuat audit 

menjadi lebih semi-automated, dimana input hardware dan software  meningkat dan 

penggunaan teknologi informasi dalam mengkomputerisasi dokumentasi, audit plans, 

dan working papers sudah menjadi standar praktik di dalam profesi audit (Khukarova, 

2017). 

Dari pemaparan di atas, dapat diketahui bahwa audit berbasis teknologi 

di era revolusi industri 4.0 mempunyai peranan yang sangat penting dalam suatu 

organisasi. Oleh karena itu, diperlukan pemahaman yang mendalam terkait audit 

berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0. Untuk memperoleh pemahaman yang 

mendalam terkait audit berbasis teknologi di era revolusi industri 4.0, dilakukan 

penelitian ini dengan kerangka pemikiran penelitian sebagai berikut: 

 

Gambar 1.1. 

Bagan Kerangka Pemikiran 

 
Sumber : Pereira dan Romero (2017); Maresova dkk. (2018);  

Louwers dkk. (2018) 

  




