
BAB V 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 

Pada bab ini akan dibahas mengenai kesimpulan dan saran . 

Kesimpulan dan saran diperoleh berdasarkan penelitian mengenai usulan 

kombinasi faktor preferensi konsumen untuk produk meja lipat PSTI dengan 

menggunakan metode choice based conjoint. 

 

V.1 Kesimpulan 
 Pada bagian ini dibuat kesimpulan berdasarkan pengolahan data yang 

telah dilakukan. Kesimpulan yang dibuat menjawab pertanyaan-pertanyaan yang 

dibuat pada bagian rumusan masalah. Kesimpulan yang dihasilkan dari proses 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Atribut yang dipertimbangkan konsumen meja lipat laptop adalah harga, 

kestabilan (bracket kaki meja), material (alas meja), berat, dimensi 

(panjang x lebar x tinggi) dan desain fitur kemiringan. 

2. Atribut yang diinginkan konsumen dalam memilih produk meja lipat 

laptop adalah sebagai berikut. 

a. Konsumen dengan umur 15-20 tahun menginginkan meja lipat 

laptop dengan level aluminium, 60 cm x 34 cm x 26 cm, bracket 

custom, 3-4 posisi kemiringan, 0-2 kilogram dan Rp 50.000-Rp 

100.000. 

b. Konsumen dengan umur 20 25 tahun menginginkan meja lipat 

laptop dengan level aluminium, 56 cm x 32 cm x 31 cm, bracket 

custom, 3-4 posisi kemiringan, 0-2 kilogram dan Rp 50.000-Rp 

100.000. 

c. Konsumen dengan umur 25-30 tahun menginginkan meja lipat 

laptop dengan level aluminium, 60 cm x 34 cm x 26 cm, bracket 

siku, 1-2 posisi kemiringan, 0-2 kilogram dan Rp 50.000-Rp 

100.000. 

d. Konsumen dengan umur 30--35 tahun menginginkan meja lipat 

laptop dengan level aluminium, 60 cm x 34 cm x 26 cm, bracket 
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hairpin, 3-4 posisi kemiringan, 0-2 kilogram dan Rp 50.000-Rp 

100.000. 

3. Usulan kombinasi atribut yang paling diinginkan konsumen untuk produk 

meja lipat PSTI adalah harga dengan level Rp 50.000-Rp 100.000, 

kestabilan kaki meja dengan level bracket custom, material (alas meja) 

dengan level aluminium, berat dengan level 0-2 kilogram, dimensi 

(panjang x lebar x tinggi) dengan level 56 cm x 32 cm x 31 cm dan 

desain (fitur kemiringan) dengan level 1-2 posisi kemiringan.  

 

V.2 Saran 
 Saran yang diberikan oleh penulis berdasarkan hasil penelitian adalah 

sebagai berikut. 

1. Usulan kombinasi atribut yang paling diinginkan konsumen dapat 

digunakan untuk menjadi acuan pada pengembangan produk meja lipat 

laptop PSTI. 

2. Pihak PSTI sebaiknya mempertimbangkan keterlibatan atribut-atribut 

lain dan melakukan identifikasi secara lebih mendalam untuk 

menentukan atribut dan level.  

3. Perhitungan jumlah sample size CBC sebaiknya dilakukan dengan 

merepresentasikan main-effect level of interest pada sebuah desain 

lebih dari 500 kali (Contoh: 1000 dan 1500). Hal ini dilakukan untuk 

mendapatkan estimasi hasil perhitungan CBC yang lebih stabil. 

4. Pembuatan kuesioner CBC dilakukan dengan lebih jelas. Level dimensi 

pada kuesioner CBC digambarkan dengan menggunakan skala. Hal ini 

untuk mempermudah responden untuk membayangkan besarnya level 

pada kuesioner. 
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